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Администрация Верхнекетского района

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	03 марта 2011 г. 
	р.п. Белый Яр

Верхнекетского района

Томской области
	№ 172 


Об утверждении Административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район» (в редакции постановления Администрации Верхнекетского района от 20.07.2012 №857)
В соответствии с постановлением Администрации Верхнекетского района от 20.09.2010  № 869 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район» согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Настоящее постановление вступает в силу с момента опубликования в районной газете «Заря Севера».

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Верхнекетского района по социальным вопросам М.П. Гусельникову.

Глава Верхнекетского района                                                            А.Н. Сидихин

Омельчук

2-14-84


Приложение 

к постановлению Администрации

Верхнекетского района

от 03.03.2011  № 172

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление

информации об образовательных программах и учебных планах,

рабочих программах, учебных курсов, предметов, дисциплин

(модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район» (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги.

1.2. Настоящий Административный регламент разработан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", постановлением Администрации Верхнекетского района от 20.09.2010 №869 "Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг на территории муниципального образования «Верхнекетский район»", распоряжением Администрации Верхнекетского района от 24.09.2010 №290-р «Об утверждении плана перехода на предоставление первоочередных муниципальных услуг в электронном виде в Верхнекетском районе».

1.3.  Информация об Административном регламенте и предоставляемой в соответствии с ним муниципальной услуге подлежит размещению на официальном сайте Администрации Верхнекетского района (http://vkt.tomsk.ru), официальном сайте Управления образования Администрации Верхнекетского района (http://ver-uover.edu.tomsk.ru) в информационно-коммуникационной сети «Интернет», в реестре муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами муниципального образования «Верхнекетский район» и подведомственными им учреждениями. Сведения о муниципальной услуге так же доступны на Портале государственных и муниципальных услуг Томской области.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях,  расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район».

Получателями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства.

От имени получателей муниципальной услуги могут выступать представители, действующие в силу закона по доверенности.

2.2. Муниципальную услугу предоставляют муниципальные образовательные учреждения Верхнекетского района (далее - МОУ). Наименование МОУ, их адреса, телефоны, адреса сайтов, электронная почта указаны в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление либо отказ в предоставлении получателю муниципальной услуги информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках (далее - информация):

При устном обращении (по телефону, личное обращение) - устное информирование;

При письменном обращении  (посредством почтовой связи или электронной почты) - ответ, содержащий сведения по запрашиваемой информации, направляется по почте простым письмом, электронной почтой, вручением при личном обращении получателем муниципальной услуги;

Информирование через сайты образовательных учреждений в сети Интернет.

В случае отказа в получении муниципальной услуги, получателю муниципальной услуги предоставляется уведомление с обоснованием принятого решения.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:

1) при устном обращении предоставление муниципальной услуги составляет 15 минут;

2) при письменном обращении (заявлении) и обращении в электронной форме предоставление муниципальной услуги осуществляется в 30-дневный срок со дня поступления запроса о предоставлении муниципальной услуги;

3) через сайты МОУ в сети Интернет - в момент обращения на сайт.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

1) Конституция Российской Федерации;

2) Закон Российской Федерации от 10.07.1992 N 3266-1 "Об образовании";

3) Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

4) Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

2.6. Для предоставления информации получатель муниципальной услуги лично или по почте представляет в МОУ заявление по  форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту.

2.7. Оснований для отказа в приеме заявления нет.

2.8. В предоставлении муниципальной услуги отказывается в следующих случаях:

1) если в заявлении не указаны фамилия заявителя и/или адрес (почтовый, электронный), по которому должен быть отправлен ответ;

2) если текст заявления не поддается прочтению;

3) наличие ранее данного ответа получателю муниципальной услуги.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса не может превышать 30 минут. 

Максимальный срок при получении результата предоставления муниципальной услуги в устной форме не должен превышать 15 минут, а в письменной форме - 30 дней с момента регистрации заявления.

2.11. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги производится в течение 15 минут с момента поступления в МОУ.

2.12. Требования к помещениям.

Помещение для оказания муниципальной услуги должно быть оснащено столами, стульями.

Помещение, предназначенное для ожидания приема, должно быть оборудовано информационными стендами.

На информационных стендах размещаются образцы заявлений, перечень документов, необходимых для оказания муниципальной услуги.

Места ожидания и приема получателей муниципальной услуги должны соответствовать санитарно – эпидемиологическим правилам и нормам, а также должны быть оборудованы  средствами пожаротушения.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

	N п/п
	Индикаторы доступности и качества муниципальной услуги                      
	Значение индикатора, ед.измерения

	1
	Наличие сайта МОУ        
	Да/нет              

	2
	Наличие страницы сайта с размещенной информацией 
	Да/нет              

	3
	Наличие информационного стенда с размещенной информацией                                      
	Да/нет              

	4
	Соответствие информации техническим требованиям  
	Да/нет              

	5
	Обновляемость страницы сайта МОУ, содержащей     информацию о муниципальной услуге, не реже 1 раза в 3 месяца                                       
	Да/нет              


2.14. Консультирование получателей муниципальной услуги о порядке предоставления муниципальной услуги проводится в рабочее время. Обеспечиваются личные консультации, письменные консультации и консультации по телефону. Все консультации, а также предоставленные должностными лицами в ходе консультаций формы документов являются безвозмездными.

Получатели муниципальной услуги могут выбирать два варианта получения консультации о порядке предоставления муниципальной услуги: в режиме устного или письменного обращения (по телефону, по почте, в том числе по электронной).

Адреса, телефоны, адреса сайтов, электронная почта МОУ указаны в приложении 1 к Административному регламенту.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 
выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления;

2) рассмотрение заявления и подготовка ответа на заявления, поступившие в письменном виде;

3) принятие решения о предоставлении ответа/отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.2. Для получения муниципальной услуги в письменной или устной форме гражданин обращается с заявлением или по телефону в МОУ. Сведения о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок), электронная почта, информация о руководителях МОУ, исполняющих муниципальную услугу, приводятся в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

Порядок получения муниципальной услуги путем письменного обращения заключается в следующем:

1) получатель муниципальной услуги направляет заявление о предоставлении информации в МОУ по почте, в том числе электронной;

2) должностное лицо МОУ, ответственное за ведение учета, вносит информацию о регистрации заявления в журнал обращений граждан в течение 15 минут с момента получения заявления;

3) должностное лицо МОУ, ответственное за составление документа, содержащего информацию об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках, готовит документ, содержащий запрашиваемую информацию в течение 10 дней с момента получения заявления;

4) документ, содержащий запрашиваемую информацию, заверяется подписью руководителя МОУ и отправляется простым письмом по почте, или электронной почтой, или выдается на руки получателю муниципальной услуги.

Порядок получения муниципальной услуги в устной форме заключается в следующем:

а) получатель муниципальной услуги обращается в устной форме при личном обращении, а также по телефону  МОУ;

б) должностное лицо МОУ в вежливой (корректной) форме информирует обратившегося получателя муниципальной услуги по интересующим вопросам;

в) если должностное лицо, принявшее телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы не может, то необходимо переадресовать (перевести) телефонный звонок на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить информацию.

3.3. Руководитель МОУ назначает ответственное должностное лицо за регистрацию поступающих запросов, формирование и размещение информации на сайте МОУ, информирование получателей муниципальной услуги в письменной, электронной и устной форме.

3.4. На сайте МОУ создаются страницы, содержащие информацию об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках.

3.5. Ответственное лицо обновляет информацию на сайте МОУ 1 раз в три месяца.

3.6. Для получения муниципальной услуги в электронном виде получатели муниципальной услуги обращаются на сайты МОУ или отправляют заявления по электронной почте. Информация об адресах сайтов и электронной почты МОУ приводятся в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

Порядок получения муниципальной услуги в электронном виде заключается в следующем:

1) получатель муниципальной услуги отправляет заявление о предоставлении информации на электронный адрес МОУ;

2) ответственное должностное лицо МОУ вносит информацию о регистрации заявления в журнал обращений граждан, поступивших по электронной почте, в день поступления заявления;

3) ответственное должностное лицо МОУ формирует документ, содержащий запрашиваемую информацию, и отправляет получателю муниципальной услуги по электронной почте в 30-дневный срок с даты регистрации заявления.

4. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением Административного  регламента осуществляется Управлением образования.

4.2. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы Управления образования один раз в пять лет.

4.3. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в Управление образования жалобы заявителя на нарушения их прав и законных интересов.

4.4. Ответственность за предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках возлагается на руководителей МОУ.

4.5. По результатам контроля, при выявлении допущенных нарушений, принимается решение об их устранении и меры по наложению дисциплинарного взыскания в отношении должностных лиц, ответственных за реализацию данной муниципальной услуги, а также подготовке предложений по изменению положений Административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий
(бездействия) органа (учреждения), предоставляющего
муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих

5.1. Порядок обжалования состоит в следующем:

5.1.1. получатель услуги вправе лично обратиться с заявлением (жалобой) на решения, действия (бездействие) должностных лиц МОУ в установленные часы приема граждан или направить письменное заявление (жалобу) директору МОУ, начальнику Управления образования;

5.1.2.  получатель услуги вправе лично обратиться с заявлением (жалобой) на решения, действия (бездействие) должностных лиц (муниципальных служащих) Управления образования в установленные часы приема граждан или направить письменное заявление (жалобу) начальнику Управления образования, Главе Верхнекетского района;

5.1.3. порядок работы с обращениями граждан, связанных с оказанием муниципальной услуги, устанавливается Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Законом Томской области от 11 января 2007 года № 5-ОЗ «Об обращениях граждан в государственные органы Томской области и органы местного самоуправления».

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

5.2.1. нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

5.2.2.   нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

5.2.3.   требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5.2.4. отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5.2.5.  отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

5.2.6.  затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

5.2.7.  отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, либо в электронной форме начальнику Управления образования Администрации Верхнекетского района по адресу: 636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п.Белый Яр, ул. Гагарина д.19, тел/факс 2-11-73, e-mail: vkruo2@t-sk.ru, либо Главе Верхнекетского района по адресу: 636500, р.п. Белый Яр, ул. Гагарина, 15, тел/факс 2-17-08, факс 2-13-44, e-mail: vktadm@tomsk.gov.ru. Контактная информация о МОУ муниципального образования «Верхнекетский район» приведена в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

5.4. Жалоба (приложение 3 к настоящему Административному регламенту) должна содержать:

5.4.1. наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

5.4.2. фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

5.4.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

5.4.4.  доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;

5.4.5. сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его обращения.

5.5. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Приостановление рассмотрения жалобы не допускается.

5.7. Ответ на жалобу не дается в случаях, если:

5.7.1. в жалобе не указаны фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

5.7.2. в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

5.7.3. текст жалобы не поддается прочтению.

Если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, Глава Верхнекетского района вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые обращения направлялись Главе Верхнекетского района. О данном решении уведомляется заявитель.

Если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного им вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.8. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить жалобу Главе Верхнекетского района.

5.9. Жалоба, в которой обжалуется судебное решение, возвращается заявителю с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

5.10. По результатам рассмотрения жалобы руководитель органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо Глава Верхнекетского района  принимает одно из следующих решений:

5.10.1. удовлетворяет жалобу, в том числе в форме полной или частичной отмены решения, принятого по результатам предоставления услуги;

5.10.2. отказывает в удовлетворении жалобы.

5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.9, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.».

Приложение 1

к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях,  расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

Сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах сайтов и электронной почты Управления образования и муниципальных образовательных учреждений, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

	№ п/п
	Наименование 
учреждения
	ФИО 
руководителя
	Адрес
	Телефон
	E-mail
Адрес сайта в сети Internet
	Режим работы 
учреждения

	1
	Управление образования Администрации Верхнекетского района
	Елисеева Татьяна Алексеевна
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п. Белый Яр, ул. Гагарина, 19
	2-11-73
	vkruo2@t-sk.ru
http://ver-uover.edu.tomsk.ru/
	Пн- 9.00 до 18.00

Вт-Пт с 9.00 до 17.00

перерыв с 12.45 до 14.00

Суббота, воскресенье - выходной

	2
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Белоярская средняя общеобразовательная школа № 1» Верхнекетского района Томской области
	Филиппова Наталья Васильевна
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п. Белый Яр, ул. Чкалова, 8
	2-10-50
	bsch1@belyar. tomsknet.ru

http://ver-belschool1.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	3
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Белоярская средняя общеобразовательная школа № 2» Верхнекетского района Томской  области
	Сиводедова Марина Николаевна
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р. п. Белый Яр, ул. Ленина, 6
	2-17-47
	bschkola2@vtomske.ru

http://ver-belschool2.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	4
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Клюквинская средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Воронянская Татьяна Ивановна
	636511 Томская область, Верхнекетский район, п. Клюквинка,

ул.Центральная, 6
	2-42-43
	klukva02@vtomske.ru http://ver-klschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	5
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Катайгинская  средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Родикова Галина Михайловна
	636518 Томская область, Верхнекетский район, п. Катайга, ул. Кирова, 39
	3-31-86
	katschool@yandex.ru

http://ver-katschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	6
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сайгинская средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Ширямова Валентина Николаевна
	636520 Томская область, Верхнекетский район, п. Сайга, ул. Молодогвардейская, 3
	3-61-23
	saigaschool1@rambler.ru

http://ver-saigschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	7
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Степановская  средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Ерпалова Наталья Анатольевна
	636516 Томская область, Верхнекетский район, п. Степановка, пер. Аптечный, 5
	2-51-66
	stepanovca@rambler.ru

http://ver_stepschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	8
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Лисицынская  средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Ильина Наталья Петровна
	636519 Томская область, Верхнекетский район, п. Лисица, ул. Таежная, 17
	3-51-97
	lisiza2@rambler.ru
http://ver-lisschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	9
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Ягоднинская средняя общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Юрьева Ольга Шаболшаевна
	636521 Томская область, Верхнекетский район, п. Ягодное, ул. Советская, 2
	3-21-10
	shcola_yagodka@ngs.ru

http://ver-yagschool.edu.tomsk.ru/
	Пн-Пт с 9.00 до 16.00

Сб. с 9.00 до 15.00

без перерыва

Воскресенье - выходной

	10
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Дружнинская начальная общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Беляева Светлана Константиновна
	636512 Томская область, Верхнекетский район, п. Дружный, ул. Центральная, 3
	3-73-73
	dru07_sa@rambler.ru
нет
	Пн-Пт с 9.00 до 14.00

без перерыва

Воскресенье, суббота  - выходной

	11
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Центральнинская начальная общеобразовательная школа» Верхнекетского района Томской  области
	Верхоланцева Татьяна Михайловна
	636513 Томская область, Верхнекетский район, п. Центральный, пер. Школьный, 11
	3-71-49
	tanyaverholanceva@mail.ru
нет
	Пн-Пт с 9.00 до 14.00

без перерыва

Воскресенье, суббота  - выходной

	12
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детская школа искусств» Верхнекетского района Томской области
	Губин Василий Николаевич
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п. Белый Яр, ул. Котовского 1 стр.1 пом. у2
	2-19-98
	нет
	Пн-Пт с 8.00 до 20.00

без перерыва

Воскресенье, суббота  - выходной

	13
	Муниципальное автономное  образовательное учреждение дополнительного образования детей «Районный дом творчества юных» Верхнекетского района Томской области
	Мокина Надежда Владимировна
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п. Белый Яр, ул. Чкалова 8
	2-14-64
	rdtu@vtomske.ru
	Пн-Пт с 9.00 до 17.00

без перерыва

Воскресенье, суббота  - выходной

	14
	Муниципальное автономное  дошкольное образовательное учреждение «Верхнекетский детский сад» Верхнекетского района Томской области
	Березкина Марина Леонидовна
	636500 Томская область, Верхнекетский район, р.п. Белый Яр, ул. Чапаева 7
	2-18-79
	vketdou@vtomske.ru
	Пн.  с 9.00 до 18.00

Вт-Пт с 9.00 до 17.00

перерыв с 12.45 до 14.00

Воскресенье, суббота  - выходной


Приложение 2 

Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

                                  Директору _________________________________

                                               наименование учреждения

                                  _________________________________________

                                                Ф.И.О. 

                                  Фамилия _________________________________

                                  Имя _____________________________________

                        Отчество _________________________________

                                  _________________________________________

                                  проживающего по адресу:

                                  _________________________________________

                                  контактный телефон:

                                  _________________________________________

                                  адрес эл. почты

                                  _________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить информацию о ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

"____" ___________ 20__ г.                _______________________ (подпись)

Приложение 3

Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»

	Кому
	

	
	

	
	

	От
	

	
	

	Адрес
	

	
	

	Телефон
	

	E-mail
	


Ж А Л О Б А

____________________________________________________________  года 

(указать дату обращения за муниципальной услугой)

______________________________________________________________________

(указать ФИО гражданина, наименование организации - заявителя)

 обратился(лась) в _____________________________________________________

(наименование МОУ)

 с заявлением о ________________________________________________________ 

(указать суть запроса)

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

При предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Верхнекетский район»:

(отметить нужное)

	
	нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

	
	нарушение срока предоставления муниципальной услуги

	
	требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги

	
	отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя

	
	отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами

	
	затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами

	
	отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений


Нарушения проявились в следующем: _______________________________

(указать фактические обстоятельства)

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
О результатах рассмотрения жалобы и принятых мерах прошу сообщить письменно

	
	по почте
	
	по электронной почте


Приложение:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________    ___________________    __________________________

     (дата)                                (подпись)                                 (ФИО)

